
令和 5 年 度 事 業 報 告 書 
 

法人の名称  特定非営利活動法人 ワーカーズ・コレクティブまいそる 

     
１ 事業の成果 
＊地域密着型通所介護事業、横浜市通所介護相当サービスは 1 日平均利用者が 9.65 人でした。

目標の 10.6 人は達成できませんでしたが、前年度の 9.04 人より利用が伸びました。しかし、

採算ラインには届かず、R5 年度は利用者増を目指し、空き情報とアピール文を添え区内の全

居宅介護支援事業所に送りました。さまざまな活動により少しずつ利用が増えています。R5

年度は物価高騰により食材料費が食事代の 75%〜80%を占める状況となっています。素材にこ

だわって作るお食事を楽しみにされている方も多く、期待に応えられるよう努めていますが

物価高騰の中、現状は厳しいものがあります。運営推進会議は 5 月に書面開催し、11 月には

4 年ぶりに実参加での開催としました。テーマは「デイサロン花りん BCP：事業系継続計画」

とし、地域との連携について意見を交わし、その後町内会防災リーダー会議との連携につな

がりました。 

＊居宅介護支援事業は目標 74 件に対し 85.3 件と前年比 115.2％の伸びでした。早急に対応が

必要なケースが 4 件、他事業所からの利用者引継ぎ依頼が 14 件ありました。12 月に主任ケ

アマネジャーⅠ人の加入がありケアマネジャーは 5 人になりました。主任ケアマネジャーを

迎えたことで事業所の管理者要件を満たし事業継続の見通しがつきました。また、ICT 化の

研修や横浜市へ問い合わせを行い記録保存の電子化へ取り組みました。 

＊地域福祉事業の「コミュニティ・オプティマム福祉」事業では、介護保険対象外の生活支援

サービス「花りんの実」の利用は延件数 781 件、前年比 100.7％でした。近隣の地域ケアプ

ラザからの紹介を含め新規利用者が昨年の 1.5 倍あり認知度の高まりを感じました。スタッ

フは昨年より 2 人増え、まいそる会員 6 人、地域スタッフ 6 人の 12 人で活動しています。

花りんの実スタッフ交流会では災害時の対応などを話し合いました。「地域との交流」事業

では、地域の清掃活動や町内の祭りに出店し交流を持ちました。また、日曜日のフロア貸し

出しでは、地域の方々による健康麻雀「花りんの会」、「百人一首の会」、「絵の会」が定期的

に利用しました。また、近隣にお住まいの方々に向けたコンサート（バイオリンとピアノ）

「花りんの木の下で」が再開され好評でした。 

 
２ 事業内容 
 １）特定非営利活動に係る事業 

①介護保険法に基づく地域密着型サービス事業、介護予防サービス事業及び第 1 号事業 
  ・内   容 通所介護事業、介護予防通所介護事業、 

・日   時 通年 
・場   所 横浜市戸塚区上柏尾町 244 番地 デイサロン花りん 
・従事者人員 22 人   
・受益対象者 戸塚区内及び送迎往復１時間以内の要介護者、要支援者 
・支出額    28,035,936 円（役員報酬に含まれているため除く） 

②介護保険法に基づく居宅介護支援事業 
・内   容 居宅介護支援事業 
・日   時 通年 
・場   所 横浜市戸塚区品濃町 296 番地フレアカーサー105 号 
・従事者人員 5 人 
・受益対象者 概ね戸塚区内 
・支出額   11,245,665 円（役員報酬に含まれているため除く） 

 ③地域福祉事業 
ア 花りんの実（コミュニティ・オプティマム事業） 
・内   容 通院付き添い、デイサービスの送り時準備、散歩、話し相手、 

生活援助（掃除、買い物、夕飯温め、排泄介助、調理）等 
・日   時 通年 
・場   所 戸塚区及びその周辺 
・従事者人員 12 人   
・受益対象者 デイサロン花りんの利用者、その家族、地域の方 
・支出額   1,684,320 円（役員報酬に含まれているため除く） 


