
令和 6 年 度 事 業 報 告 書 
 

法人の名称  特定非営利活動法人 ワーカーズ・コレクティブまいそる 

     
１ 事業の成果 

 ＊法人としては 8 月に「認定更新実態調査」を受け 9 月認定 NPO 法人の有効期間が更新とな

りました。また、通所介護事業が 2025 年 2 月 21 日に 20 周年を迎えるため、地域の方々に

も参加いただける記念行事を行い、活動の歴史をまとめた記念誌を作成しました。 

高齢者有料賃貸住宅居住者の安否確認は週 2 回実施し、居住者対象の茶話会も 2 回実施し

ました。 

 ＊通所介護事業・介護予防通所介護事業：1 日平均利用者年間平均目標を 10.6 人とし活動し

ましたが、10.47 人の結果になりました。目標には届きませんでしたが、採算ラインの 10.4

人を超える結果となりました。4 月に介護ソフトを導入し、１年間 ICT 化を図ってきまし

た。こだわりの食材で昼食を作り提供していますが、物価高騰の煽りを受け食材費が昼食

代の 75％〜を占める状態が続いています。また、130 万の壁がワーク時間の制限につなが

り、慢性的な介護人材不足が生じています。しかし、ご利用者やご家族からは、細やかな

対応に感謝の言葉も聞かれます。年 2 回の運営推進会議には、ご利用者家族、地域の代表、

包括支援センターや近隣同業者の参加を得て、地域との連携や事業所の透明性に努めまし

た。成建福祉財団の「令和 6 年高齢者施設の助成金」を得て 10 月にキッチンリフォームを

行いました。 

 ＊居宅介護支援事業：6 月に主任ケアマネジャーが管理者となり、特定事業所加算のⅢを取

得しました。月平均給付管理の目標を 110 件とし、昨年の 1021 件（月平均 85.3 件）から

1320 件（月平均 110 件）と増え目標を達成することができました。また、認定調査件数も

昨年の年間 26 件から 105 件と増えました。さまざまの研修機会を捉え自己研鑽、及びその

共有をし相互研鑽に努めています。ICT 化の一つで郵送していた提供票を介護ソフトのデ

ーター連携での送信に切り替えました。 

 ＊地域福祉事業：▪️コミ・オプ福祉事業の依頼件数は昨年 781 件から 811 件と増え、利用者数

も 31 人増え 314 人となりました。知名度も上がり社会的需要も多いのですが、対応するス

タッフ不足で全ての依頼に応えられない状況が生じています。▪️地域との交流は、町内会に

入り総会への出席、清掃活動や防災訓練、夏祭りの会場の前日準備や翌日の片付け・カレ

ーの出店等さまざまな機会を利用し交流を図るよう努めています。▪️デイサロン花りんの日

曜日フロアー貸し出しは、健康麻雀「花りんの会」が毎月第 2、第 4 で利用していますが、

参加者が減少傾向なのが課題として上がっています。また、20 周年記念行事でコンサート、

施設を開放したバザーやゲームを行い、それぞれ近所の方々に大盛況でした。 

 
２ 事業内容 
 １）特定非営利活動に係る事業 

①介護保険法に基づく地域密着型サービス事業、介護予防サービス事業及び第 1 号事業 
  ・内   容 通所介護事業、介護予防通所介護事業、 

・日   時 通年 
・場   所 横浜市戸塚区上柏尾町 244 番地 デイサロン花りん 
・従事者人員 35 人   
・受益対象者 戸塚区内及び送迎往復１時間以内の要介護者、要支援者 
・支出額    21,874,008 円（役員報酬に含まれているため除く） 

②介護保険法に基づく居宅介護支援事業 
・内   容 居宅介護支援事業 
・日   時 通年 
・場   所 横浜市戸塚区品濃町 296 番地フレアカーサー105 号 
・従事者人員 5 人 
・受益対象者 概ね戸塚区内 
・支出額    10,054,965 円（役員報酬に含まれているため除く） 



 ③地域福祉事業 
ア 花りんの実（コミュニティ・オプティマム事業） 
・内   容 通院付き添い、デイサービスの送り時準備、散歩、話し相手、 

生活援助（掃除、買い物、夕飯温め、排泄介助、調理）等 
・日   時 通年 
・場   所 戸塚区及びその周辺 
・従事者人員 12 人   
・受益対象者 デイサロン花りんの利用者、その家族、地域の方 
・支出額   1,475,415 円（役員報酬に含まれているため除く） 

イ その他 
・内  容 フロア活用「夢ひろば」“脳がいきいき！麻雀でコミュニケーション”、

20 周年記念コンサート、地域開放日（バザーなど）、地域交流は町内会
行事に参加 

・日  時 通年 
・場  所 横浜市戸塚区上柏尾町 244 番地 デイサロン花りん 
・従事者人員  24 人   
・受益対象者 近隣在住者 
・支出額      114,382 円（役員報酬に含まれているため除く） 
 


